
Özgür BÝÇER: Ýþte, mesai uygulamasýna son verecek olan "esnek saatli"
çalýþma devrimi
Çarþamba, 17 Mart 2010

Yazarýn Yorumu:


Arkadaþlar Habertürk gazetesinde yayýmlanan ve bizi de ilgilendirdiðini

düþündüðüm bir yazýyý sizlerle paylaþýyorum. Yazýnýn baþlýðý

gazetecilik adýna ilgi çekmek için abartýlarak konmuþ; ancak yine de bu

tür uygulamalarýn hangi sektörlerde ne þekilde uygulandýðýný görmemiz

açýsýndan okunulmalý.





Mesai kavramýný tarihe karýþtýracak olan esnek saatli çalýþma devrimi, Türkiye&rsquo;de dünyayla
ayný zamanda teknoloji firmalarýndan baþladý. Ýnternet ve mobil teknolojiler sayesinde trafik
sorunu, mekân sorunu, verimsizlik sona erecek.





Esnek çalýþma modeli denince akla birçok çalýþma stili geliyor. Part time, dönemsel, çaðrý usulü
modeller derken günümüzde esnek çalýþma denilince akla gelen en yaygýn tanýmlama ise þu: Esnek
çalýþma çalýþanýn, çalýþma saatlerini ve süresini istediði gibi ayarlayabildiði model. Bu modelde
çalýþan, 09.00-18.00 mesaisi dýþýnda kendisi için farklý bir mesai düzeni belirleyebiliyor. Çalýþma
saatlerini kendi isteðine göre düzenliyor.






TEKNOLOJÝNÝN BÝR BAÞKA BEBEÐÝ: ESNEK ÇALIÞMA





Esnek çalýþma da teknolojinin iþ dünyasýna bir hediyesi. Bilgisayar ve

iletiþim alt yapýsýný oturtan firmalarýn çalýþanlarý, yeni teknolojik

çözümlerle birlikte esnek çalýþmaya gidebiliyorlar. Çünkü teknoloji

ellerinin altýnda ve her an her yerden gerek müþterilerine gerek

firmalarýna ulaþmalarý mümkün. HP Türkiye Ýnsan Kaynaklarý Müdürü Adnan

Erdoðmuþ bu konuda þunlarý söylüyor: &ldquo;Bu tür esnek çalýþma

uygulamalarýnda saðlayacaðýnýz elveriþli çalýþma koþullarý, cep

telefonu, ADSL, daha güçlü bir BT altyapýsý ile benzeri araçlar ve

imkânlar bu tür uygulamalarýn baþarýsý için hayati önem arz ediyor.

Uygulama hakkýnda çalýþanlardan gelecek yapýcý önerilere açýk olup,

karþýlýklý güvenle desteklediðiniz ölçüde bu uygulamalardan beklenen

fayda ve avantajlar hayata geçiyor.&rdquo;





TRAFÝK ESNEK ÇALIÞMAYA YÖNELTÝYOR





Özellikle büyük þehirlerdeki trafik sorunu, þirketlerin çalýþanlarýna

bu modeli sunmasýndaki önemli etkenlerden. Çünkü çalýþanlar trafikte

oldukça fazla zaman harcýyor ve yoruluyor. Bu da verimliliklerini kötü

yönde etkiliyor. Firmalar da iþe baþlangýç saatlerini trafiðin yoðun

olduklarý saatlere göre alternatif yaratýyorlar. Lenovo Türkiye Ýnsan

Kaynaklarý Müdürü Ayþe Kevser Han &ldquo;Uygulamaya geçmemizdeki en büyük

etken Ýstanbul trafiði oldu. Trafikte daha az zaman harcamak adýna önce

saat 8.00 - 9.30 / 17.00- 18.30 uygulamasýna geçtik. Burada gördük ki

çalýþan memnuniyetine baðlý olarak iþ kalitesi de arttý&rdquo; diyor.





MEKÂNIN ÖNEMÝ KALMADI ÝSTEYEN EVÝNDEN ÇALIÞIYOR





Çalýþanlar esnek çalýþma modelinde sadece belirledikleri saatlerde

çalýþmakla kalmýyor, isterlerse çalýþmak istedikleri mekâný da
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belirleyebiliyorlar. Bazý firmalar, çalýþanlarýna istedikleri günlerde

evden de çalýþabilme hakký tanýyor. Yani o gün bilgisayarýnýzýn baþýna

evde geçmek istiyorsanýz, iþvereniniz size &ldquo;Neden olmasýn?&rdquo; diyor.





ÝÞ BÝTTÝÐÝ SÜRECE SORUN YOK





Firmalar çalýþanlarýndan tek bir þey istiyor: Ýþini kaliteli yap,

zamanýnda bitir. Gerisini ise çalýþanlar belirliyor. Yani iþin bitince

mesai saatini bitirmek için beklemene gerek yok. Lenovo Türkiye Ýnsan

Kaynaklarý Müdürü Ayþe Kevser Han &ldquo;Bundan yola çýkarak iþ kalitesinin

ofiste kalma süresine baðlý olmadýðýný gördük. Tüm çalýþanlarýmýz

yaptýklarý iþlerinin bilincindeler, iþleri zamanýnda yaptýklarý sürece,

ofise geliþ gidiþlerini saatlerle sýnýrlamanýn yanlýþ bir uygulama

olduðunu düþünüyoruz. Çalýþanlarýmýzýn istedikleri yerden þirket

telefonlarý aracýlýðýyla internet kullanýp Lenovo network&rsquo;üne baðlanma

imkânlarý var. Bu imkâný da göz önüne alarak saat sýnýrlamasýný

kaldýrdýk&rdquo; diyor.





ÇALIÞANLAR MAAÞLARINDAN BÝLE VAZGEÇÝYOR





Çalýþanlar esnek çalýþmak adýna maaþlarýnýn belirli oranlarda 

kesilmesini bile göze alýyor. Avaya Genel Müdürü Sinan Dumlu yaptýklarý

araþtýrmada verilere dikkat çekiyor: &ldquo;Araþtýrmamýza göre çalýþanlarýn

%75&rsquo;i esnek çalýþma karþýlýðýnda ücret paketlerinden kesinti

yapýlmasýný deðerlendirebileceðini söylüyor, ancak Ýngiltere&rsquo;de bu

rakam %69&rsquo;a düþüyor. Ortalamaya bakýldýðýnda çalýþanlar ücretlerinin

%11&rsquo;inden fedakârlýk yapmaya hazýr olmasýna raðmen her 10 çalýþandan

biri (%9) %20&rsquo;sinden fazlasýndan feragat edebileceðini öne sürüyor.&rdquo;





Firmalar önemli tasarruf saðlýyor





Firmalarýn esnek çalýþma modellerine geçmelerinin en önemli 

sebeplerinden biri de firmalarýn da bu durumdan kâr etmesi. Esnek

çalýþma modelleri pek çok anlamda firmalara da tasarruf saðlýyor. Cisco

Türkiye Ýnsan Kaynaklarý Yöneticisi Ayþe Özdemir &ldquo;Cisco olarak esnek

çalýþma uygulamamýz var. Bu uygulama ile farklý yerlerde bulunmalarýna

raðmen kiþilerin birlikte çalýþmasýný saðlýyoruz ve bu da iþ anlamýnda

verimlilik ve etkinliðimizi arttýrýyor. Çalýþanlarýmýzýn istedikleri

zaman ya da tamamen uzaktan ofise baðlanarak çalýþmasý ile verimlilikte

yýllýk tahmini 277 milyon dolar tutarýnda tasarruf saðladýk&rdquo; diyor.





Çalýþanlar &lsquo;Yeter ki esnek çalýþayým&rsquo; diyor





Avaya sponsorluðunda Dynamic Markets&rsquo;a yaptýrýlan baðýmsýz araþtýrma,

Fransa, Ýspanya, Almanya, Ýtalya, Rusya ve Ýngiltere genelinde 3500&rsquo;den

fazla çalýþanýn konuya yaklaþýmýný yansýtýyor.





- Çalýþanlarýn %85&rsquo;i esnek çalýþma düzeninin yeni iþler yarattýðýna,

insanlarýn çalýþmalarýna devam etmelerini ve iþe dönmeleri için

fýrsatlar yarattýðýna inanýyor.
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- Çalýþanlarýn %61&rsquo;i eðer ülkelerinde yeni yasalar aracýlýðýyla esnek

çalýþma haklarý tanýnsa &ldquo;Çalýþma hayatýma bu þekilde devam ederim&rdquo;

diyor.





- %67&rsquo;si esnek çalýþanlarýn daha mutlu, %51&rsquo;i daha üretken olduklarýna

inanýyor - %59&rsquo;u iþletmelerin esnek çalýþma düzenini benimsemeleri için

en önemli sebeplerin üretkenliðin artmasý ve ailelerine karþý

yükümlülükleri olan yetenekli çalýþanlarý iþte tutabilme olduðuna

inanýyor.





- %70&rsquo;i, esnek düzende çalýþanlar farklý gereksinimler arasýnda dengeyi

daha kolay kurabilecekleri için, diþçi randevusu gibi kiþisel planlar

için iþten daha az izin alacaðýný düþünüyor.





- Ýtalyanlar genel olarak esnek çalýþmaya en az inananlar gibi 

görünüyor; yalnýzca %24&rsquo;ü çalýþanlarýn daha sadýk olacaðýna ve yalnýzca

%51&rsquo;i onlarý daha mutlu ettiðine inanýyor.





Çalýþan, mesai saatini istediði gibi doldursun





Avukat Güray Hüseyin Seçkin esnek çalýþma düzeninde ise çalýþanlarýn

kendilerinin belirlediði çalýþma saatlerini periyotlar dâhilinde

belirleyebileceðini söylüyor. Buna göre çalýþanlar günlük 8 saatlik

çalýþmalarýný kendi belirledikleri saat  aralýklarýnda 

gerçekleþtirebiliyor. Haftalýk olarak esnek çalýþma saatlerini

belirlediklerinde 40 saatlik çalýþma süresine sadýk kalmak koþuluyla

hangi gün kaç saat çalýþacaklarýný belirliyorlar. Aylýk olarak ise

çalýþanlar 160 saate baðlý kalýyorlar ve iþ düzenlerine göre bazý

haftalar daha fazla, bazý haftalar da daha az çalýþabiliyorlar.





Çocuklu çalýþanlar için önemli fýrsat





Esnek çalýþma modelini en çok tercih eden kitle ise çocuk sahibi

çalýþanlar. Çocuklarýyla daha fazla zaman geçirmek isteyen ya da

þartlar gereði çocuklarýna bakmak zorunda kalan çalýþanlar esnek

çalýþmak istiyor. Nestlé Türkiye Ýnsan Kaynaklarý Direktörü Zuhal Çivi

&ldquo;Özellikle çocuklu çalýþanlarýmýz esnek çalýþma saatleri ve yarý

zamanlý çalýþma opsiyonlarýný tercih edebiliyorlar. Bu uygulama

çalýþanlarýn çalýþma saatlerini kendilerinin belirleyerek iþ ve özel

hayatlarýný daha efektif planlamalarýna yardýmcý oluyor. Bunun yanýnda

çalýþanlar daha verimli olduklarýný düþündükleri saat aralýklarýnda

iþlerine daha rahat konsantre oluyor ve motivasyonlarý daha yüksek

oluyor&rdquo; diyor.





Herkes esnek çalýþabilir mi?





Esnek çalýþma modeli tüm çalýþanlarýn özendiði bir model olsa da ne

yazýk ki herkes için uygulanamýyor. Oracle ÝK Müdürü Haþim Atasoy

&ldquo;Özellikle ofis çalýþanlarý için verimlilik artýrýcý bir uygulama.
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Ancak, fiziksel güç gerektiren veya zaten iþin gereði belli zaman

aralýklarýnda yapýlmasý gereken görevlerde uygulama þansý pek yok.

Dolayýsýyla böyle bir uygulama talep etmeden önce iþin buna uygun olup

olmadýðý çalýþanca iyi deðerlendirilmelidir&rdquo; diyor. 


Türk iþ dünyasý da gittikçe esniyor





Avaya sponsorluðunda araþtýrma danýþmanlýk þirketi Dynamic Markets&rsquo;a

yaptýrýlan baðýmsýz araþtýrma &lsquo;Esnek Çalýþma 2009&rsquo;a göre çalýþanlarýn %

66&rsquo;sý esnek çalýþma yapýsýna geçti. Avaya Türkiye Genel Müdürü Sinan


Dumlu Türkiye&rsquo;de de bu yönde eðilimler gözlemlediklerini söylüyor.

Manpower Türkiye Genel Müdürü Ebru Coþ ise &ldquo;Türkiye&rsquo;de çoðunlukla

çokuluslu þirketler ile çaðdaþ yönetim modellerini  benimsemiþ ve

kurumsallaþmada belli bir aþamaya gelmiþ yerli sermayeli þirketler,

esnek iþgücü uygulamalarýný kullanýyor&rdquo; diyor.





Kaynak: GAZETE HABERTÜRK


14 Mart 2010 Pazar
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